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1. Introducao

O presente relatorio visa apresentar os dados relativos aos resultados da implementacdo do
Ensino @Distancia (E@D), como consequéncia das medidas de controlo da pandemia do novo
Coronavirus- SARS2-COVID19 (3%vaga) que conduziu a um regresso ao regime ndo presencial
desde o dia 8 de fevereiro de 2021.

O ponto 8 do Roteiro dos 8 Principios Orientadores para a implementacdo do

Ensino@Distancia nas Escolas, emanado pelo Ministério da Educacdo este ano letivo, prevé a

implementacdo da monitorizacdo e a regulacdo do plano do E@D em cada escola, através da
criacdo de uma equipa responsavel por este trabalho. Esta tarefa foi novamente atribuida a Equipa
de Avaliacdo Interna do Agrupamento de Escolas Julio Dantas. O trabalho desenvolvido teve em
consideracdo o Roteiro supracitado, nomeadamente, na defini¢cdo dos indicadores de quantidade e
qualidade tais como, o grau de satisfacdo de docentes, alunos e encarregados de educacdo ou 0

feedback dado aos alunos, entre outros.

2. Metodologia

A tarefa de monitorizacdo do E@D foi desenvolvida atraveés:

- da analise do Plano de implementacdo E@D no agrupamento (2020/2021); compara¢do com o do ano
transato e com as sugestdes de melhoria apresentadas por esta equipa no relatério de

monitorizacao do E@D anterior (2019/2020);

- da elaboracdo e aplicacdo de questionarios aos alunos, encarregados de educacdo e docentes;
- da recolha de informacéo, junto da direcdo, acerca do empréstimo de equipamentos
tecnoldgicos para os alunos;

- levantamento da oferta formativa no ambito do E@D;

Os questionarios foram delineados com base nos indicadores de qualidade e quantidade

sugeridos Roteiro dos 8 Principios Orientadores para a implementacdo do Ensino@Distancia nas

Escolas, elaborados em Google Forms cujos links foram enviados via e-mail institucional do
AEJD, para docentes e alunos. No caso dos encarregados de educacgéo, o envio ficou a cargo dos
respetivos diretores de turma.

A analise dos resultados inclui uma abordagem comparativa com o E@D do ano anterior.
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Indicadores de qualidade: Indicadores de quantidade:

o . Taxa de concretizagéo das tarefas propostas;
- Satisfacdo dos docentes; o o
e - Ndmero de atividades solicitadas;
- Satisfacdo dos alunos;

- . . - Feedback aos alunos;
- Satisfacéo dos pais e encarregados de educacéo;

. Comunicagéo alunos/docentes/DT/EE - Disponibilizacdo de meios tecnoldgicos de

. . . E@D dirigi lun m com r
relativamente as aprendizagens; @D dirigidos a alunos sem computado

. . A e ligacdo a internet em casa.

- Apoio ao desenvolvimento de competéncias gac

- Plataformas/aplicacOes digitais utilizadas no
E@D;

- Utilizac8o das atividades de avaliacdo para a

digitais de professores e de alunos;
- Satisfacdo quanto as plataformas/aplicacdes
digitais utilizadas no E@QD.

classificagéo.

Quadro 1 — Indicadores de qualidade e de quantidade

O questionario dos docentes foi aplicado em dois momentos distintos, no sentido de aferir a sua

percecdo em relacdo a implementacdo do E@D.

QUESTIONARIOS CALENDARIZACAO / PERIODICIDADE

1. momento: 8 a 15 de marco

Docentes
2.°momento: 8 a 23 de abril

Alunos 8 a 23 de abril

Pais e Encarregados

de Educacéo 8 a 23 de abril

Quadro 2 - Calendarizacao/periodicidade da aplicagdo dos questionarios do E@D
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3. Plano de Implementacéo do E@D no Agrupamento

De acordo com as orientagdes do Ministério de Educacdo, o agrupamento elaborou o Plano
de Implementacdo do E@D, que foi aprovado em reunido de Conselho Pedagodgico do dia 2 de
fevereiro de 2021. O plano segue cinco linhas de orientacdo:

A - Definicdo das estratégias de gestdo e lideranca.
- Orientacdes as estruturas intermédias. Neste sentido foram criadas equipas de apoio aos docentes:
e Equipa de apoio para dar resposta/organizar questes pedagdgicas;
e Equipa de apoio tecnoldgico;
e Educacdo Especial/Técnicos Especializados.
B - Circuito de comunicacéo e informacao.
- Indicacéo dos canais de comunicacao e informacéo a utilizar no agrupamento:
e Pagina eletronica;
e Sistema de e-mail adotado (correio eletrénico);
e Sistema Inovar;
e Moodle.
C - Estratégia do agrupamento para o E@D.
- OrientacGes para a definicdo da carga horaria semanal das disciplinas - sessdes sincronas,
assincronas e trabalho autonomo.
- Operacionalizacdo das sessdes sincronas e assincronas com os alunos e indicacdo das plataformas a
utilizar.
D - Estratégia de supervisdo pedagogica do E@D

E - Monitorizacdo e avaliacdo.

Relativamente ao ano transato, o Plano de Implementacdo do E@D de 2020/2021 introduziu as

seguintes orientagdes:

- instrucdes relativas ao Pré-Escolar;

- registo das tarefas semanais, por parte dos docentes, obrigatoriamente até sexta feira as dezoito horas;

- no trabalho auténomo n&o ha lugar a marcacdo de prazos inferiores a uma semana;

- sugere o0 agendamento de envio das tarefas via e-mail ou classroom, evitando a rececéo de informacéo ao
fim da semana;

-Técnicos Especializados (Terapeuta da Fala, Terapeuta Ocupacional e Fisioterapeuta) - intervencao
terapéutica em regime presencial,;

- foram esclarecidos os conceitos de “sessdo sincrona”, “sessdo assincrona” e “trabalho autonomo”;

- obrigatoriedade de participar nas video-aulas com a camara ligada.
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Monitorizacdo do E@D 2019/20 — Sugestbes de Melhoria

PROPOSTAS DE MELHORIA . Realizado N&o
~ Realizado i ) Obs.
Plano de Implementacéo do E@D Parcial/ | realizado
- dentro do conselho de turma privilegiar uma plataforma a ser utilizada N
por todos;
- dar uma orientacdo mais especifica relativamente a duracéo das N
tarefas, de acordo com a carga semanal das disciplinas;
- definir o nimero de minutos para a realizac&o de aulas sincronas, N
tendo em conta a carga horéria de cada disciplina;
- definir o nimero de aulas sincronas por dia (por exemplo: No secundario as disciplinas de natureza
até 3 tempos de 45 minutos - 2° e 3° ciclos e até 4 tempos de 45 minutos X mais pratica e as que tém exame nacional
- secundario, um por cada disciplina); utilizam blocos de 90 min
- elaboracgéo dos horérios das aulas sincronas, por uma equipa (no
horério do docente deverdo estar ja& marcados os tempos de E@D, no N&o se aplica uma vez que se manteve a
caso de ser necessario voltar a este regime de ensino), uma vez que a sua mancha horéria das turmas, ndo havendo
definicdo em conselhos de turma levou a situagdes de sobreposicdo de sobreposicdo de aulas
horas dos docentes em turmas diferentes e & necessidade de cedéncia de
horas de uma disciplina para outra;
- atribuir as tarefas uma Gnica vez por semana (por exemplo: segunda- N
feira, as 8.00);
- definir um dia e hora especifica para preencher a Agenda do Inovar ou
. - o X
da Classroom (1° ciclo), por exemplo: sexta-feira, até as 18.00h.
- arranjar uma alternativa & Agenda do Inovar que seja de mais fécil A prop~osta-de l-Jti|i2a(;§0 da Drive no 2.°
consulta e leitura por parte dos encarregados de educacdo. Sugere-se X ciclo nao foi aceite em CP, por se pretender
uma grelha partilhada a preencher pelos elementos do conselho de turma uma uniformizacdo de metodologias nos
na Drive e envio do link por email aos encarregados de educacéo varios ciclos.
Em 21 acGes de formacgéo promovidas pelo
; . q - dominio d lataf diaitai q i( @ CFAE Rui Gracio até marco/abril de 2021,
- formacao aos docentes no dominio das plataformas digitais para ocentes (até apenas 4 foram no ambito do digital, no
E@D abril 2021)

entanto, nao foram especificas para o

E@D.
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Foram promovidas pela equipa de apoio
tecnolégico do  agrupamento  agOes
formativas  (tutoriais, videos, sessdes
online) de esclarecimento acerca das
ferramentas digitais associadas as contas do
agrupamento, durante o regime de E@D.

Houve divulgacdo de tutoriais através dos
canais da Biblioteca Escolar.

- formacdo aos alunos no dominio das plataformas digitais E@D X
Realizado pontualmente no 2°ciclo (5%no)
Acdo prevista de 8h (4 sessdes) presenciais,
- formac&o aos encarregados de educagio no dominio das (A.I>3<ais) para EE - 1° e 2° ciclos, a iniciar em marco.
plataformas digitais EQD Foi suspensa devido ao confinamento tendo
apenas sido realizada em Maio.
PROPOSTAS DE MELHORIA . Realizado Nao
Realizado . . Obs.
Pelos DOCENTES Parcial/ realizado
Foram promovidas pela equipa de apoio
tecnolégico do agrupamento acles
. 5 . . . formativas de esclarecimento acerca das
- _re_all_zagao de sessbes dfe _forma(;ac_) no ambito das competéncias v ferramentas digitais (google classroom,
digitais para 0 E@D na ética do utilizador;
google meet e google forms, entre
outros) associadas as contas do
agrupamento, durante o regime de E@D.
Na formacdo a docentes do 2° e 3° ciclo
- levantamento de ferramentas/aplicacdes que possam ser para utilizacdo dos quadros hibridos
utilizadas pelos professores, em articulagdo com a Classroom X foram apresentadas algumas ferramentas
(ex.: Kami, Edpuzzle,...); de trabalho que articulam com a
classroom.
- manutencéo das equipas de apoio tecnoldgico; X
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PROPOSTAS DE MELHORIA Realizado Realizado Nao Obs
Pelos ALUNOS Parcial/ realizado '

- incluir nas planificacGes anuais de cada disciplina, as primeiras

aulas para o esclarecimento de duvidas e dese_n\_/olwmento de Realizado pontualmente no 2°ciclo (5%no)

tarefas na Classroom ou outra plataforma definida pelo X

agrupamento (articulando as tarefas em conselho de turma para

que sejam variadas e/ou complementares);

- disponibilizar tutoriais na pagina eletrénica do agrupamento; X

PROPOSTAS DE MELHORIA : Realizado Nao
Realizado . . Obs.
Pelos EE Parcial/ realizado

Acdo prevista de 8h (4 sessOes)
presenciais, para EE - 1° e 2°iclos, a
iniciar em margo, foi suspensa devido ao

- realizar workshops e/ou webinars, por turma, sobre como utilizar X confinamento.

as plataformas digitais;
Realizado um webinar promovido pelo
CONFAP e divulgado pela AEJD
(4.fev.21)

- disponibilizar tutoriais na pagina eletrénica do agrupamento; X

- envolvimento da associagéo de pais na formacéo de %

encarregados de educacéo;
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4. Atribuicdo de Equipamentos Tecnoldgicos

LEVANTAMENTO DOS EQUIPAMENTOS ENTREGUES AOS ALUNOS (2020/2021)

a) Equipamentos ao abrigo do Plano de Capacitacdo Digital

b)

1°ciclo | previstos | entregues | recusados | calendarizacdo
escaldo A 124 115 7 27 /01 a 16/02
escaldo B 121 23 - 27/01 a 16/02
escaldao C 22 0 -

Nota: Ha alunos que atualizaram o escaldo, no entanto ja ndo havia Kits para entregar.

2°/3°ciclos | previstos | entregues | recusados | calendarizacdo
escaldo A 188 141 32 De 27/1 a 16/2
escalédo B 194 137 60 De 27/1 a 16/2
escaldo C 41 13 2 De 27/1 a 16/2

Nota: Ha alunos que ndo constam nos entregues nem nos recusados, em virtude de:
impossibilidade de contacto com o EE, estdo no estrangeiro ou foram identificados com
escaldo depois de esgotados os kits da primeira remessa.

secundario | previstos | entregues | recusados | calendarizagdo

escaldao A 164 137 22 De 01/02 a 02/03
escaldo B 181 130 48 De 01/02 a 02/03
escaldo C 30 28 2 De 01/02 a 02/03

Equipamentos cedidos pela Camara Municipal
pedidos
apresentados ao entregues recusados calendarizacéo
agrupamento
1°ciclo 21jan a 12margo
2°ciclo 52 25 6
21jan a 26marco

3°ciclo (7.°e 8.9 60 33 5
9%no 34 34 21jan a 19abril
secundario 53 53 21jan a 16abril
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1. Oferta formativa para o E@D (Docentes e E.E.)
2. Resultados dos inquéritos aos docentes
3. Resultados dos inquéritos aos alunos

4. Resultados dos inquéritos aos E.E.

1. Resultados do E@D
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1. Oferta formativa para o E@D (Docentese E.E.)

Oferta Formativa Docentes EE Promotores

Realizado um webinar

- workshops e/ou webinars % promovido pelo CONFAP

sobre utilizagdo das plataformas digitais; e divulgado pela AEJD
(4.fev.21)

- tutoriais na pagina eletrénica do agrupamento; X equa}dt_a apolo
tecnoldgico

- divulgacé f licago ili -

divu _gagao~de erramentas/aplicacdes uti |_zadas % Camara Municipal de
em articulacdo com a Classroom (ex.: Kami, .
2°¢ 3°ciclo Lagos

Edpuzzle,...);

- sessdes de formagdo no &mbito das competéncias % equipa de apoio

digitais para 0 E@D na 6tica do utilizador; tecnolégico

x . N 4 acBes de formacdo pelo
formacdo no dominio das plataformas digitais % CFAE Rui Grécio até
para E@D

margo/abril de 2021,

Quadro 3 — Oferta formativa para Docentes e EE

. Resultados dos inquéritos dos docentes

2.1. Respostas ao questionario dos DOCENTES

A participacdo dos docentes neste estudo correspondeu a cerca de 2/3, observando-se a mesma

tendéncia na distribuigdo por ciclo nos dois momentos de aplicacdo do questionario.

Total de docentes do o N . 0 N .
agrupamento n.° de questionarios respondidos | % de questionarios respondidos
1.° momento 208 181 60,7%
2.° momento 201 67,4%
Ciclo ou modalidade de ensino que leciona Ciclo ou modalidade de ensino que leciona
1.2 momento 2.2 momento
(Distribuicao percentual) (Distribuicao percentual)

PFOL PFOL I

EFA/FM I:,

Sec. profissional

EFA/FM

Sec. profissional

Sec. cientifico-humanisticos Sec. cientifico-humanisticos

32 ciclo 32 ciclo

2o ciclo 29 ciclo

12 ciclo 12 ciclo

Pré-escolar

Pré-escolar

|

L
L ]
L]
L 1
L 1

]

R

0% 10% 20% 30% 40% 0% 10% 20% 30% 40%
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2.2. Comunicacéao Diretor de Turma/Titular de Turma- Aluno e Diretor de Turma/Titular de
Turma- Encarregado de Educacéo

Sucesso no estabelecimento de contactos por parte
do DT/Titular de Turma
DT/alunos DT/EE
sim ndo sim nao
1°momento 97,6% 2,4% 95,3% 4,7%
2°momento 90,2% 9,8% 97,8% 2,2%

A taxa de sucesso nos contactos estabelecidos entre o DT/TT, alunos e EE, foi muito elevada

(superior a 90%), verificando-se uma melhoria relativamente ao ano letivo 2019/2020.

2.3. Grau de Eficiéncia da “Agenda Inovar” e “ Google Classroom” para comunicaciao de

atividades escolares

A plataforma utilizada para a comunicacao das tarefas semanais no 2.° e 3.° ciclos e secundario foi a

Agenda Inovar e no 1.° ciclo e pré-escolar o Google Classroom.

Avaliacao do grau de eficiéncia da "Agenda Inovar"

como forma de comunicacao das atividades
escolares com alunos e EEs

HONON W W
uw o u o u

Efetivos

"
5

o

Avaliagao

Avaliacao do grau de efic

1. momento

20+

Efetivos
= =
o w

w

o

Avaliagao

1 3 4 5 6 7 8 9

N -.IIIII D
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

iéncia do "Google

classroom" como forma de comunicacao das
atividades escolares com alunos e EEs

10

Avaliacao do grau de eficiéncia da "Agenda Inovar"

Efetivos

Efetivos

como forma de comunicacao das atividades
escolares com alunos e EEs
(1 - Fraco, 10 - Muito bom)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliagdo

RN
o w o

w

o

Avaliacao do grau de eficiéncia do "Google
classroom" como forma de comunicac¢ao das
atividades escolares com alunos e EEs
(1 - Fraco, 10 - Muito bom)

251

204
d _—_-l I
2 3 5 6 7 8 9 10

Avaliacdo

o

=
v

=
=}

v

[=]

2.9momento

No geral, a avaliacdo da eficiéncia da Agenda Inovar, como forma de comunicagdo das atividades

escolares pelos docentes, foi positiva ao longo dos dois momentos de aplicacdo dos inquéritos. J& a

utilizacdo do Google Classroom pelo 1.° ciclo e pré-escolar, foi bastante positiva.
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2.4. Plataformas adotadas pelo agrupamento na implementacdo do E@D (Moodle / Classroom /

Google Meet)

Uso das plataformas digitais "Classroom"
e "Moodle" adotadas pelo agrupamento

Efetivos _, .
s o ®m o N S
o o o o o o

[
o

o

Nenhuma Moodle

Avaliacao da eficiéncia da plataforma digital
"Classroom" adotada pelo agrupamento
(0 - Nao usou, 1 - fraco, 10 - Muito bom)

50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
I -
5 6 7 8 9 10

Efetivos

0-

Avaliagao

Classroom

Efetivos

Ambas

Avaliacao da eficiéncia da plataforma digital
"Moodle" adotada pelo agrupamento

(0 - Nao usou, 1 - Fraco, 10 - Muito bom)

14 -

12

10+
8 -
: II
3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliacdo

IS

N

Das plataformas utilizadas para a implementacdo do E@D no agrupamento, Classroom e Moodle, a

maioria dos docentes optou pela primeira. Ambas foram avaliadas de forma bastante positiva, sendo

mais evidente na Classroom.

Avaliacao do grau de satisfacao na
utilizacao do "Google meet" nas
aulas sincronas

1.° momento
Efetivos

0-

30+
20+
N _=.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliacao

Efetivos

Avaliacao do grau de satisfacao na
utilizacao do "Google meet" nas
aulas sincronas
(1 - Fraco, 10 - Muito bom)

50

40 - o
c
@

30 - =
o
S

20 o,
I\

10 -

e lmE

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliagao

O grau de satisfacdo dos docentes na utilizacdo do Google Meet foi avaliado de “Bom”, tendo este

ainda melhorado no 2.° momento.
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2.5. Meios utilizados no E@D

Meios utilizados no E@D para sessoes sincronas

Qutro
Google hangouts
Google chat

WhatsApp

Zoom

Google meet

| pm=

] 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Efetivos

Meios utilizados no E@D para
atribuicao e rececao de tarefas

Outro

Google hangouts

Correio eletronico

WhatsApp -

e

Google drive

Moodle

Escola virtual I:'
Google classroom _

Efetivos

2.6. Tipo de Atividades no E@QD

Tipo de atividades desenvolvidas no
E@D nas sessdes sincronas

Qutro

Apresentacao de trabalhos
Questdes de aula

Questionarios (Google forms ...)
Edpuzzle, Classflow ...
Mentimeter

Kahoot, Quizizz ...

Atividades em grupo

Interacdo verbal (questdes aos

alunos, esclarecimento de duvidas ...)
Exposicdo de conteudos com

suportes digitais (P.Point/videos ...)
Exposigao oral de conteudos

IIIDDIIII

108 144 180
Efetivos

o -

36

~
~

Meios utilizados no E@D para esclarecimento
de duvidas e apoio a trabalho auténomo

Qutro
Facetime
WhatsApp

Escola virtual/Aula digital

Correio eletrénico

Moodle
Google drive

Zoom

Ty

Google chat

Google classroom | I

Google meet

68 102 136 170
Efetivos

o
w
&

Relativamente aos meios utilizados no E@D
verificou-se que, para a dinamizacdo das sessoes
sincronas, a esmagadora maioria dos docentes
utilizou o Google Meet. Para o esclarecimento de
davidas e apoio ao trabalho auténomo os mais
usados foram o Correio Eletronico, a Classroom e 0
Meet. As ferramentas digitais mais utilizadas para a
atribuicdo e rececdo de tarefas foram o Correio

Eletronico, a Classroom e a Drive.

Atividades desenvolvidas no E@D nas
sessdes assincronas e trabalho auténomo

Qutro

Fichas de trabalho

Visualizagdo de videos/filmes
pedagdgicos

Trabalhos de pesquisa
individual/grupo

Atividades em grupo

Resolugdo de exercicios
(do manual/livro de atividades ...)

Questionarios (Google forms ...)

Edpuzzle, Classflow ...

:DIlD

Mentimeter

Kahoot, Quizizz ...

96 128 160
Efetivos

@ |
B

32

o -

Nas sessdes sincronas o0s docentes indicaram ter utilizado uma grande diversidade de atividades,

destacando-se as seguintes: interacdo verbal, exposi¢cdo de conteddos com suportes digitais, exposi¢ao

oral de contetdos e apresentagdo de trabalhos.

Quanto as sessdes assincronas e ao trabalho autonomo, os docentes tambeém diversificaram as

atividades, entre as quais se destacam: fichas de trabalho, trabalhos de pesquisa, resolucdo de

exercicios, visualizagdo de videos/filmes pedagogicos e questionarios.
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2.7. Feedback aos alunos e Avaliacédo das Aprendizagens

Prestacao de feedback aos alunos

140

120 —
A grande maioria dos docentes afirmou ter dado sempre

100 —

feedback aos alunos.

80

Efetivos

60 —

40 -

20 +

Ocasionalmente Frequentemente Sempre

Mobilizou para a classificagao do 22 periodo
as atividades de avaliacao sumativa
desenvolvidas no E@D

100

80+

No geral, os professores mobilizaram atividades de  Zeo-

avaliagdo sumativa do E@D para a atribuicdo da 1

classificacdo final do 2.° periodo. ]
N e—]

Nada Muito pouco  Parcialmente Totalmente

Efetivos
s
o

N
o

o

2.8. Apoio aos Docentes pelo agrupamento / Trabalho Colaborativo

Avaliacao do apoio/formacao prestado aos

Avaliacao do apoio/formacao prestado aos d t 1 t lati t
docentes, pelo agrupamento, relativamente °ce“a§5£egﬁ£:;;';p:t'ﬂiezg doésr:anléaDmen e
as tecnologias utilizadas no E@D (0 - Desconhece, 1 - Muito fraco, 10 - Muito bom)
50 1 50 - -
o 40 40 -
|5 o S
) 3
E| g30 8301 IS
of =z = o
E| s 8 £
o, | ©20- & 20 iy
A o
10 - 10 -
0- ] . . 0 e N . . [ S
0 4 5 6 7 8 9 10 o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Avaliagao Avaliagao

O apoio/formacdo prestado pelo agrupamento, relativamente as tecnologias utilizadas, foi
considerado entre 0 Bom e o Muito Bom, tendo-se verificado uma ligeira melhoria ao longo do

periodo de E@D. Destaca-se, no entanto, que cerca de 10% dos docentes referiu desconhecer ou ndo

ter utilizado este apoio/formacéo.
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Avaliacao do grau de satisfacao
com o trabalho colaborativo no E@D
(1 - Fraco, 10 - Muito bom)

40

20

10 - .I Os docentes avaliaram como Muito Bom o
---

. trabalho colaborativo durante 0 E@D.

Avallac_;ao

Efetivos
W
o

2.9. Formacéo Docente para o E@D / Recursos Digitais

Avaliacao do incentivo promovido pelo agrupamento,
antes do confinamento, para a utilizacao de recursos
digitais num possivel regresso ao E@D
(1 - Fraco. 10 - Muito bom)

50+

A maioria dos professores considerou que houve,

40 -

da parte do agrupamento, um Bom incentivo a
utilizacdo dos recursos digitais necessarios para o
II D E@D, nomeadamente através da promocido de
10 4
formacdes pontuais especificas.
. |
1 2 3 4 7 8 9 10

Avaliagao

Efetivos
w
o

)
(=]

(=]

Frequentou alguma formacgao sobre E@D
desde o inicio do ano letivo?

Nao Sim

2.10. Competéncias Digitais

100

80 -

Desde o inicio do ano letivo e até ao final do 2.°

60

Efetivos

40

periodo, mais de metade dos professores ndo

frequentou qualquer formag&o no ambito do E@D.

20 -

Avaliacdo do nivel de competéncias
digitais dos alunos para o E@D
(1 - Fraco, 10 - Muito bom)

Avaliacao das competéncias digitais
do docente para o E@D
(1 - Fracas, 10 - Muito boas)

40
504
404 301
30 20 -
20
10+
104
_- o) N e 1
4 5 2 3 7 8 9 10

Avaliagao Avaliagdo

Efetivos
Efetivos

Os professores avaliaram as suas competéncias digitais com Muito Bom e as dos alunos com Bom.
Esta avaliacdo reflete uma melhoria relativamente a avaliacdo realizada durante o E@D do ano

transato.

Equipade Avaliacdo Interna. AEJDde Lagos.2020/2021 17 |Péagina



2.11. Constrangimentos

1. momento

Constrangimentos manifestados por
parte dos alunos e EEs no E@D

Outros

Desinteresse por parte dos alunos

ou dos encarregados de educagao
Partilha dos equipamentos com outros
elementos do agregado familiar

Falta de competéncias digitais dos \:l
alunos ou dos encarregados de educagao

Sem possibilidade de acesso a internet

Rede de internet fraca
Equipamentos obsoletos

Auséncia de equipamentos

-

N&o se observaram constrangimentos

0 10 20 30 40 50 60 70
Efetivos

2.° momento

Constrangimentos manifestados por
parte dos alunos e EEs no E@D

Outros l
Auséncia de um espago adequado para -

desenvolver os trabalhos do E@D

Desinteresse por parte dos alunos _
ou dos encarregados de educacao

Partilha dos equipamentos com outros I:l

elementos do agregado familiar

Falta de competéncias digitais dos I:l
alunos ou dos encarregados de educacao
Sem possibilidade de acesso a internet

Equipamentos obsoletos \:’

Auséncia de equipamentos I:I

N&o se observaram constrangimentos l

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Efetivos

Os constrangimentos mais referidos pelos DT, manifestados pelos alunos e EE, foram em ambos 0s

momentos, a fraca rede de internet, o desinteresse, a falta de competéncias digitais e a partilha de

equipamentos com outros elementos do agregado familiar. A auséncia de um espaco adequado para o

desenvolvimento das atividades escolares também mereceu algum destaque.

E de realcar que a auséncia de equipamentos reduziu significativamente no 2.° momento, uma vez

que houve distribuicdo destes recursos, desde o inicio do 2.° periodo, por parte do agrupamento.

2.12. Avaliacéo global do E@D

Avaliacao do nivel de comprometimento das
aprendizagens dos alunos na globalidade
(1 - elevado, 10 - baixo)

50 -
40 -
» 30 -
o
2z
=
[:F
N
I'UZO’
N II
- DD
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliacao
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Tenho tempo suficiente para preparar
aulas para o E@D
(1 - Muito pouco, 10 - Bastante)

50 4

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Avaliagao

Efetivos
w Fy
o =]
]

[
o
L

=
[=]

Avalie numa escala de 1 a 10 o seu estado fisico
e mental no final deste periodo de E@D
(1 - Esgotado, 10 - Bem-estar elevado)

40 -

30

) IIIIIIII
0- .D
1 2 3 4 s 6 7 8 9 10

Avaliagao

Efetivos
=]
o
1

Como considera que o E@D decorreu
relativamente ao ano anterior

160

128

w0
o
|

Efetivos
[=1]
B

|

32

.

N/A Pior Igual Melhor

Referiram que o tempo disponivel para a

preparacdo das atividades foi adequado.

No que concerne ao seu bem-estar, é visivel
pelo gréfico apresentado, o elevado nivel de
desgaste e cansaco fisico e mental dos docentes.
E de realcar que mais de 10% dos inquiridos se

considera esgotado.

Globalmente, os docentes consideraram que o
E@D decorreu melhor do que no ano letivo

anterior.
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3. Resultados dos inquéritos dos alunos

3.1. Distribuicdo de ALUNOS por ciclo

Pré-escolar 1.0ciclo | 2.2ciclo | 3.2ciclo CCH CP
n° total de alunos 132 2(:1”)7 345 573 499 425
GG | — B8% | g4 | 328% | 369% | 27.8%
respondidos (1) ' ’ ’

(1) Inquéritos aplicados a alunos do 3.° e 4.° ano

3.2. Avaliacao da comunicagéo semanal

Avaliacao da comunicacao semanal com o Avaliagao da comunicacao semanal com o
professor titular "Google classroom"
100% - 100% -
80% - 80% 4
m1l =1
= 2 .2
60% - " 60% - =3
| 4 m 4
| 5 m 5
40% - B 6 40% + =6
w7 m 7
@ 8 m 8
20% - g9 20% - =9
0 10 = 10
0% - 0% -
12 ciclo 12 ciclo

No 1.° ciclo, os alunos avaliaram, tanto a comunicagdo semanal com o professor titular como a

partir da Classroom, maioritariamente como muito boa.

Avaliacao da comunicacao semanal com o Avaliacao da comunicagao semanal com a
diretor de turma "Agenda Inovar"
100% 1 100%
=1 =1
80% g 80% - m >
=3 . 3
|4 = 4
60% - =5 60% - 1
=6 =6
w7 =7
40% @8 40% = 8
@ 9 = 9
= 10 = 10
20% 20% -
0% - 0% -
2¢ ciclo 3%ciclo CCH CP 22 ciclo 3eciclo CCH CcpP

O balanco da comunicacgdo semanal com o diretor de turma é muito bom, especialmente no ensino
profissional.

Relativamente a utilizacdo da Agenda Inovar, mantém-se uma avaliacdo geral positiva, contudo, as
classificacdes inferiores a cinco (numa escala de 1 a 10) sdo mais expressivas no 2.° ciclo e no
secundéario CCH.
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No geral, a comunicagdo com o0s restantes

Avaliacao da comunicacao semanal com os

100% - outros professores da turma professores da turma é avaliada com uma
s0% .1 classificagdo  ligeiramente  inferior,  embora
| 2
= : | claramente positiva.
60% - | 5
=0 E de salientar que, em todos os ciclos, observou-
40% | 8
=2 | se uma melhor avaliagdo da comunicacdo com o
2% Diretor de Turma/Professor Titular do que
o . _ relativamente a utilizacdo das plataformas para
12 ciclo 22 ciclo  3e9ciclo CCH CcP
registo das tarefas semanais (Classroom e Inovar).
3.3. Equipamento tecnoldgico
Beneficiou de empréstimo de O equipamento emprestado
equipamento tecnolégico facilitou o seu desempenho
100% 1 100% -
80% - 80% |
60% - 60%
B Sim
Bl Nao
40% - 40% -|
20% 4 20% -
0% - 0% J
12 ciclo 22 ciclo  32ciclo 12 ciclo 22 ciclo  3eciclo

Quase metade dos discentes usufruiu do empréstimo de equipamento tecnoldgico, tendo estes
referido que o mesmo facilitou o seu desempenho escolar.

3.4. Importéancia das Sessdes Sincronas para a aprendizagem

Avaliacdo da importancia das sessdes
sincronas para a aprendizagem

100% 1

80%

B Muito Importantes
O Importantes

@ Pouco importantes
B Nada importantes

40% 1

20% A

0% -
12 ciclo 22 ciclo 3°ciclo CCH cP

Os alunos valorizaram bastante as sessdes sincronas para a sua aprendizagem, verificando-se um

ligeiro decréscimo da sua importancia ao longo dos ciclos.
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3.5. Avaliacdo do E@D

Como decorreu o E@D comparativamente
ao ano passado

100% -
80%
60% -
40% -
20%
0% -

12 ciclo 22ciclo 3%ciclo CCH cp

Pior

Ligeiramente pior
Semelhante
Ligeiramente melhor
Muito melhor

Cerca de 40% dos inquiridos consideraram 0 E@D muito melhor, relativamente ao ano letivo

transato, de onde se destaca a opinido do 1.° ciclo.

3.6. Aspetos positivos no E@D

Aspetos mais positivos no E@D

Outros

M&o houve aspetos positivos i
12 ciclo
22 ciclo
Mais tempo para conjugar as atividades 3%ciclo
de lazer com as tarefas escolares CCH
cp

Maior envolvimento do Encarregado
de Educacdoffamilia

EO0EONE

Flexibilidade do horario na execucdo das tarefas

o] 100 200 300 400 500 600

Maior responsabilidade na execucao das tarefas

Desenvolvimento da autonomia

Desenvolvimento dos conhecimentos informaticos

Os aspetos positivos mais enumerados pelos alunos foram:
- maior responsabilidade na execucdo das tarefas (3.° ciclo);
- desenvolvimento da autonomia (2.° ciclo);
- flexibilidade do horario na execucéo das tarefas (secundario -CCH);

- desenvolvimento dos conhecimentos informaticos (1.° ciclo).

Conclui-se que estes dados refletem as necessidades/carateristicas das diferentes faixas etarias dos

inquiridos.
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3.7. Constrangimentos no E@D

Dificuldades mais sentidas no E@D

ouros [

MNao houve gualquer constrangimento/dificuldade l:l]

Auséncia de um espaco adequado para desenvolver
os trabalhos no ensino a disténcia

P . .. | 12ciclo
Ndmero de atividades solicitadas I:-:- O 2 ciclo
= 3%ciclo
Feedback (resposta) da parte dos professores |]:I @ CCH
| CP
Organizacdo do horario semanal de trabalho I:.:-
Apoio da familia na realizacéo das tarefas I]-
Conhecimentos informaticos para o E@D I]:I
Qualidade do equipamento tecnolégico :I]
Partilha dos equipamentos tecnoldgicos com -]]
outros elementos do agregado familiar
0 100 200 300 400 500

As dificuldades mais sentidas prenderam-se com a qualidade do servi¢co de Internet, 0 numero de
atividades solicitadas e os conhecimentos informéticos para o E@D, assim como a organizacdo do
horario semanal de trabalho.

Os alunos mencionaram ainda outros constrangimentos como:

- dificuldade de concentracéo;

- dificuldades de aprendizagem;

- dificuldades na realizacédo de tarefas;

- cansaco fisico e psicoldgico;

- dificuldade do apoio por parte do professor;
- fraca motivacdo;

- problemas com equipamento/internet;

- falta de competéncias digitais;

- interrupcGes constantes por parte de colegas e de elementos do agregado familiar.
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4. Resultados dos inquéritos dos E.E.

4.1. Distribuicdo de ENCARREGADOS DE EDUCACAO que responderam ao questionario

Pré- 0 ni 0 i 0 i
escolar 1.ciclo | 2.ciclo 3.%ciclo CCH CP
N° de respostas 62 262 312 269 227 203
% de respostas 47% 56,6% 90,4% 46,9% 45 5% 47.8%

4.2. Avaliacdo da comunicagéo semanal

Avaliacao da comunicacao semanal com o Avaliacao da comunicacao semanal com a
"Google classroom" "Agenda Inovar"

100% - 100%
B0% | 80% -
60% | 60%
40% 40%
20% - 20% -
0% - 0% -

Pré-escolar 12 ciclo 22 ciclo  3=ciclo CCH CP

HOO~NOWhAWNRE

o

COpEEEEEER
HDONO U W N

o

Relativamente as plataformas utilizadas para a comunicacdo semanal (Classroom e Agenda Inovar),
concluiu-se que ambas as plataformas tiveram uma avaliagdo muito positiva. Salientam-se, no entanto,
algumas opinides menos positivas (cerca de 25%) acerca da Classroom por parte dos encarregados de

educacdo do pré-escolar.

Avaliacao da comunicacao semanal com o
professor titular

100% ~
80% -
60%
40% -
20%

0% -

Pré-escolar

Avaliacao da comunicacao semanal com o
diretor de turma

100% 4
80% -
60%
40% -
0
20% -
0% -

CCH CP

OfgENEEEREN
HOONOUEWNE

CODEEEEERRN
HOONO WS WN -

12 ciclo 22 ciclo  32ciclo

Aproximadamente 80% dos EE consideraram a comunicacdo semanal com o professor

titular/diretor de turma muito boa em todos os ciclos.
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4.3. Avaliagéo das estruturas GAAF, SPO, EMAEI e BE.

Como avalia a BE Como avalia o SPO Como avalia o EMAEI Como avalia o GAAF
31 10 10 16
9
19 20
5
11
8 5 4
3
1 5 10 7 8 E] 10 10 8 9 10

6 7 8 =]
Avaliagdo (1-10) Avaliacdo (1-10) Avallagau (1 10) Avaliacdo (1-10)

Os EE que usufruiram destes servicos avaliaram de forma muito positiva 0s mesmos. Foram

residuais as avaliacdes abaixo de 5. E de salientar a avaliacio igual ou superior a 8 atribuida ao GAAF.

4.4. Equipamento tecnolégico

Beneficiou de empréstimo de 0 equipamento facilitou o desempenho
equipamento tecnoldgico do meu educando
100% A 100% A
80% | 80% |
60% - 60% |
| Sim || Slm
W Nio I Nao
40% - 40% A
20% | 20%
0% 0% !
12 ciclo 22ciclo 3eciclo 12 ciclo 22 ciclo 3%ciclo

Cerca de 50% dos alunos, a excecdo do pré-escolar e CCH, beneficiaram de empréstimo de
equipamento tecnoldgico, tendo a esmagadora maioria dos EE afirmado que o mesmo facilitou o
desempenho do seu educando. Os EE que responderam negativamente justificaram as suas respostas
com problemas com o equipamento, falta de competéncias digitais dos alunos/EE e dificuldades de

aprendizagem.

4.5. Avaliacdo do numero de tarefas semanais

Avaliat;éo do numero de tarefas
semanais enviadas pelos professores

e ciclo 22 ciclo 3eciclo

100%

80% A

60% - B Insuficiente

B Adequado
W Excessivo

40%

20% A

0% -

Os EE consideraram adequado o nimero de tarefas atribuidas, no entanto, nos 2.° e 3.° ciclos, cerca
de 30% apontou como excessiva a quantidade de tarefas solicitadas.
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4.6. Avaliacédo do E@D

Avaliacao da operacionalizagao do E@QD Como considera que decorreu o E@D
relativamente ao ano anterior comparativamente com o ano letivo passado

100% A 100% 7

80% | 80% A

60% Muito melhor 60% 4 ®m Muito melhor
Ligeiramente melhor M Ligeiramente melhor
Semelhante @ semelhante

40% | Ligeiramente pior 40% 4 O Ligeiramente pior
Pior H Pior
Nao frequentava

20% | 20% A

0%- 0% A
P-E 12 ciclo 22 ciclo  3eciclo CCH cp P-E 12 ciclo 3%iclo CCH CcP

A maioria dos EE considerou que o E@D, neste ano letivo, decorreu melhor do que no ano letivo
transato (2019/2020), o que consubstancia as avaliagbes muito positivas atribuidas nos pardmetros

anteriores.

4.7. Aspetos positivos no E@D

Aspetos positivos/vantagens do E@D

Outros

N&o houve aspetos positivos W Pré-escolar
0O 12 ciclo
@ 22 ciclo
Maior envolvimento dos Encarregados @ 32 ciclo
de Educacao/familia B CCH
]

i Cursos Profissionais
Flexibilidade do horario de
trabalho do meu educando

Promogdo da autonomia
do meu educando

e Gaar do. compe‘:éndas :-:-
r

digitais do meu educando

0 100 200 300 400 500 600 700

Destacam-se, como aspetos positivos mais mencionados, o desenvolvimento das competéncias
digitais e a promocéo da autonomia do educando. No pré-escolar, o aspeto positivo mais referido foi o
envolvimento dos EE e da familia.

Outros aspetos positivos apontados pelos EE foram:

- maior seguranca a nivel sanitario;
- conhecimento dos conteudos lecionados;
- ambiente mais tranquilo para a aprendizagem, pela auséncia de ruido;

- melhoria do comportamento dos alunos.
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4.8. Constrangimentos no E@D

Constrangimentos/dificuldades
mais sentidos durante o E@D

outras [[]J

N&o houve qualguer constrangimento
o ou dificuldade
Auséncia de um espaco adequado para
desenvolver os trabalhos escolares

Autonomia do meu educando

EROEOHE

Empenho do meu educando

Pre-escolar

12 ciclo

22 ciclo

32 ciclo

CCH

Cursos Profissionais

Feedback (resposta) da parte dos professores

Gestao do tempo para o acompanhamento

das tarefas do meu educando
Gestdo do horario semanal de

trabalho do meu educando
Competéncias digitais para o E@D (E.E.)

Competéncias digitais para o E@D (alunos)
Qualidade do servico de internet

Qualidade do equipamento tecnoldgico

Partilha dos equipamentos tecnolégicos com
outros elementos do agregado familiar

Eﬁﬁiﬁiii

o 4

100 200 300

O principal constrangimento referido foi a qualidade do servigo
tempo para 0 acompanhamento das tarefas do educando e o empen
2.°e 3.%ciclos. A gestdo do horario semanal também apresentou um

Outros dos constrangimentos mencionados foram:

- dificuldade do EE apoiar o educando nas tarefas escolares;

500

de internet. Seguiu-se a gestdo do
ho do mesmo, particularmente nos

nlmero expressivo de respostas.

- falta de socializacdo dos alunos com reflexos na aprendizagem e nas relagdes interpessoais.

N&o obstante os constrangimentos acima mencionados, observou-

se um numero significativo de

EE, dos varios ciclos, que ndo sentiram qualquer constrangimento ou dificuldade no E@D.
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[11. Conclusdes e sugestoes de melhoria
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A planificacdo do E@D pelo agrupamento teve em consideracdo a maioria das sugestdes
emanadas no relatério de monitorizacdo do E@D de 2019/2020.

Neste processo de monitorizacdo, a maioria dos intervenientes educativos demonstrou-se bastante
satisfeita com a forma como o E@D foi concretizado este ano letivo, nomeadamente sobre 0s
seguintes aspetos:

- a comunicacdo entre DT, alunos e EE;

- a comunicacdo entre os docentes e os alunos;

- as sessoes sincronas;

- empréstimo de equipamentos tecnoldgicos;

- as plataformas digitais adotadas pelo agrupamento;

- desenvolvimento de competéncias digitais;

- apoio/formacdo prestado pelo agrupamento relativamente as tecnologias utilizadas;

- maior diversidade das atividades implementadas;

- promocao de autonomia e responsabilidade na execucéo de tarefas por parte dos alunos;
- apoio prestado pelo GAAF, SPO e BE.

Aspetos menos positivos a destacar:

- comprometimento de aprendizagens;

- qualidade do servigo de internet;

- falta de competéncias digitais;

-desinvestimento por parte de alguns alunos devido a dificuldades de concentracdo, ndo identificacdo
com o E@D, dificuldades de apoio dos professores aos alunos com maiores dificuldades de
aprendizagem, assim como o cansaco fisico e psicolégico;

- dificuldades de ambito familiar (partilha de equipamento e auséncia de espaco adequado para a
aprendizagem);

- elevado nivel de desgaste fisico e mental da classe docente.

Face ao estudo efetuado, esta equipa de trabalho considera pertinente que no agrupamento se
devera:
- investir mais na formacéo de docentes, alunos e EE, no ambito digital;
- incentivar a utilizacdo da Classroom e outras ferramentas digitais como recurso pedagdgico, nas
varias disciplinas, desde o inicio do ano letivo, tendo em vista a criacdo de rotinas de utilizacao e
consequentemente a melhoria das competéncias digitais de toda a comunidade escolar. Para a
operacionalizagdo desta medida, sugere-se que a sensibilizagdo para estas praticas seja realizada no

inicio do ano letivo, nos conselhos de turma e reunides dos grupos de recrutamento.
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Em caso de E@D, mantém-se a proposta de arranjar uma alternativa a Agenda do Inovar que seja
de mais fécil consulta e leitura por parte dos EE. Sugere-se uma grelha partilhada a preencher pelos
elementos do conselho de turma na Drive e envio do link por email aos EE.

N&o obstante 0 E@D este ano letivo ter decorrido muito bem e melhor que no ano transato, todos
0s agentes educativos destacam/realcam a importancia do ensino presencial relativamente ao E@D, a
nivel da aprendizagem, social e da satide mental.

“ («) A meu ver é impossivel transmitir a matéria da mesma forma Cativar,
motivar, cimentar conhecimentos. A aprendizagem passa por wuitos fatores,
inclusive de ambiente, due deverd ser propicio para dque tal aprendizagem seja
eficiente e produtiva. No ensivo a distancia, por muito boa vowtade due haja, e por
muito dque sela a wmellhor resposta due temos a situagdo em dque vivemos, é
manifestamente insuficiente, além de wao proporciovar igualdade de circumstancia
nem de oportunidade. (..) A urgéncia é seguir em frente, mas com consciéncia. Os
PAsSSos wdo se ddo todos ao mesmo tempo. Aceitar due dontra maneira, wmuita coisa

fica para +ras na Vida escolar destas geragbes, Obrigada”

Resposta de um(a) Encarregado(a) de Educacéao a questdo sobre as
dificuldades e constrangimentos sentidos no E@D.

“ () Em ambiente escolar, de todo se pbe essa questio. O ambiente sera
sempre uniforme a turma, pelo aue estardo em igualdade de circumstancias, Nao é
Wma dauestdo +tecnolégica, vem de autonomia. € uma dquestdo de wotivagdo e
privcipio. Em casa poderdo ser o wio motivados, enquanto wa escola, podendo nio
ter na mesma essa wotivagdo, é o ambiente fidvel para due isso aconte¢a.

Todos temos as nossas raizes, mas a escola e o ambiente escolar proporcionam

oportunidades dnicas de resplandecer para a vida e o conhecimento.

Resposta de um(a) Encarregado(a) de Educagdo a questdo sobre as
dificuldades e constrangimentos sentidos no E@D.
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